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Anexa nr. 12 la ROF

FISA DE PROTECTIE A VOLUNTARULUI
Anexa la contract de voluntariat nr. din

Instructiuni cu privire la desfasurarea activitatii voluntarului
din perspectiva sanatatii si securititii in munca

Privind securitatea si sanatatea Tn munca pentru activitatea de voluntariat, intocmita azi,
pentru activitatile de voluntariat derulate in

perioada:
Subsemnatul , avand functia de
, in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Targu Mures,
am procedat la instruirea voluntarului in domeniul

securitatii si sanatatii in munca.

1. SCOP
Prezenta fisa de protectie a voluntarului are drept scop stabilirea principiilor generale referitoare
la respectarea normelor de securitate si sanatate in munca/ prevenirea si stingerea incendiilor.

2. DOMENIU DE APLICARE (Asistenta Sociala)
Procedura se aplicd in cadrul Directiei de Asistentd Sociala Targu Mures, la toate
compartimentele si serviciile exteriorizate.

3. DOCUMENTATIE DE REFERINTA
I.  Reglementiri europene:
a. Legislatia UE impune responsabilitatea angajatorilor de a reduce la minimum
riscurile care afecteaza sanatatea si securitatea lucratorilor.
Il.  Reglementari nationale:
a. Legea securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006;
b. Legea privind apararea impotriva incendiilor nr. 307/2006;
c. Legea 78/ 2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romaénia.
1. Alte documente, inclusiv reglementari interne:
Regulament de Organizare si Functionare;
Regulament de Ordine Interioara;
Evaluarea riscului de accidentare si imbolnavire profesionala,
Planul de prevenire si protectie;
Instructiuni proprii specifice locurilor de munca.
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4. RISCURILE DE ACCIDENTARE SI/SAU IMBOLNAVIRE PROFESIONALA
REZULTATE DIN PREZENTAREA GENERALA A PROFILULUI DE ACTIVITATE

SPECIFIC INSTITUTIEI

Personalul care are acces in DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA TARGU MURES
si denumit voluntar, ce-si desfasoara activitatea conform Legii nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Romania si a Regulamentului privind activitatea de voluntariat n
cadrul institutiei, trebuie ca, in timpul derularii activitatilor lor in locatiile apartinand acesteia, sa

fie informat cu privire la:

FACTORI DE RISC
PROPRII CELUI CARE
DESFASOARA
ACTIVITATEA

Cadere la acelasi nivel prin Tmpiedicare, alunecare cauzatd de
necuratarea i nedegresarea corespunzatoare a pardoselilor,
rostogolire pe trepte;

Neluarea masurilor de securitate anterior inceperii activitatii;

Fumatul in locuri nepermise;

Interventii la instalatiile electrice fara a avea calificare si autorizare;

Stari conflictuale in timpul deruldrii activitatii;

Utilizarea gresita a echipamentelor de birou;

Blocarea cailor de acces, interventie si evacuare;

Folosirea prelungitoarelor pentru diverse aparate;

Prezentarea la locul de desfasurare a activitatii in conditii psihico-
fiziologice necorespunzatoare (oboseala, boald, sub influenta
bauturilor alcoolice, sub influenta substantelor halucinogene etc.);

FACTORI DE RISC
PROPRII ACTIVITATII
DERULATE

Stresul cauzat de necesitatea ludrii unor decizii rapide;

Relatia cu diversi categorii de asistati aflati sub influenta bauturilor
alcoolice;

Agresiuni verbale si fizice din partea asistatilor;

FACTORI DE RISC IN
SPATIUL DE
DESFASURARE A
ACTIVITATII

-----

depozitare, cérti, bibliorafturi, ghivece de flori amplasate la inaltime
etc.);

Prabusirea rafturilor neancorate
supraincarcate cu carti si documente;

corespunzator, neasigurate,

Electrocutarea prin atingerea directd i indirectd (prize defecte,
cabluri neizolate, aparatura necarcasata, instalatii electrice defecte:
cabluri, comutatoare, intrerupatoare, conductori aflati accidental sub
tensiune, izolatii deteriorate etc.);

Incendiul la locul de desfasurare a activitatii;,

Infectare cu ciuperci si bacterii vehiculate de instalatiile de aer
conditionat neintretinut sau la manipularea documentelor vechi,

Taiere, Intepare cu cioburi de sticla, provenite de la spargerea
accidentald a geamurilor;

Cadere de la mica inal{ime de pe scarile cu 5-7 trepte;

Socuri (soc, lovire, impact, compresiune) cauzate de diferite activitati
si coliziunea cu obiectele (mobilier, echipamente etc.);




Fum si gaze toxice in caz de incendiu;

de copaci, seisme;

Calamitati naturale — trasnet, inundatii, alunecari de teren, prabusiri

Lovire de rafturi sau colturi de birou;

Temperatura ridicata a aerului in anotimpul calduros — deshidratarea

FACTORI DE RISC organismului pe timp de canicula;
PROPRII LOCULUI DE Temperatura aerului scdzuta in anotimpul rece;
DESFASURARE A Curenti de aer (geamuri deschise, aparat conditionat etc.);
ACTIVITATII Infectare cu ciuperci, bacterii, virusuri, alte microorganisme, paraziti,

purtatori);

acarieni, la manipularea cartilor, contact direct cu cititori (posibili

Nerespectarea igienei personale si a spatiilor de lucru;

lluminatul — nivel slab sau prea puternic;

alcoolice.

5.

INSTRUCTIUNI CU PRIVIRE LA DESFASURAREA ACTIVITATII

VOLUNTARULUI

5.1 Obligatiile voluntarului privind respectarea normelor de securitate si sinatate in
munca:

a)
b)
c)
d)

9)
h)

)

Voluntarul va desfasura activitatea in asa fel incat sa nu se expuna la pericole de
accidentare sau imbolnavire profesionala persoana proprie sau alti angajati;

Trebuie sa-si Tnsugeasca si sd respecte normele si instructiunile de securitate i sanatate in
Munca s1 masurile de aplicare a acestora;

Voluntarul are obligatia sa utilizeze corect echipamentele tehnice, substantele periculoase
si celelalte mijloace de productie;

Sa nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrard a dispozitivelor de
securitate ale echipamentelor tehnice si ale cladirilor, precum si sa utilizeze corect aceste
dispozitive;

Sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca orice defectiune tehnica sau alta
situatie care constituie un pericol de accidentare;

Sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca in cel mai scurt timp posibil
accidentele de munca suferite de persoana proprie sau de angajati;

Sa opreasca lucrul la aparifia unui pericol iminent de producere a unui accident §i sa
informeze de indata conducatorul locului de munca;

Sa refuze intemeiat executarea unei sarcini de muncad daca aceasta ar pune in pericol de
accidentare sau imbolndvire profesionald persoana sa sau a celorlalti participanti la
procesul de productie;

Sa utilizeze echipamentul individual de protectie din dotare, corespunzator scopului
pentru care a fost acordat;

Sa coopereze cu organizatia gazda si/sau cu angajatii cu atributii specifice In domeniul
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Agresiuni, risc de atac armat sau cu obiecte contondente in scop de
furt — asistati nemultumiti, violenti, sub influenta bauturilor




K)

posibilitatea sa se asigure ca toate conditiile de munca sunt corespunzatoare si nu prezinta
riscuri pentru securitate si sanatate la locul sdu de munca;

Sa coopereze cu organizatia gazda si/sau cu angajatii cu atributii specifice In domeniul
sarcini sau cerinte impuse de autoritatea competenta pentru prevenirea accidentelor;

Sa dea relatii din proprie initiativa sau la solicitarea organelor de control si de cercetare in
domeniul securitatii si sanatatii in munca.

5.2 Principalele categorii de riscuri profesionale:

YV VVVVYV VVYV

Agentii biologici profesionali: micro-organisme, virusuri - de ex. HIV si hepatita A, B, C;
Substantele chimice inclusiv dezinfectanti;

Factori ergonomici: suprasolicitarea osteo-musculo-articulara, pozitii vicioase in timpul
efectudri de activitati ce presupun eforturi fizice de ridicare si transport;

Munca in schimburi, ritmul de lucru, munca de noapte (interventii echipelor mobile);
Violenta din partea asistatilor si apar{inatorilor;

Riscuri psihosociale: situatii traumatice, organizarea muncii si relatiile cu colegii;
Accidentele de munca: caderi, taieturi, etc.

Alunecarea pe suprafete umede si alunecoase in timpul deplasarilor pe holuri sau pe
scarile dinte etaje;

Suprasolicitarea fizica: se datoreaza in principal unor posturi ne-fiziologice, caracterizate
prin efectuarea unor eforturi de ridicare, cu trunchiul in pozitie de anteflexiune (ridicarea
bolnavilor, schimbarea paturilor, impingerea carucioarelor)

Pozitii obositoare pot de asemenea fi prezente in silile de chirurgie sau in laboratoarele
medicale.

5.2.1 Masurile de prevenire includ luarea in consideratie a urmatoarelor:

>
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Atunci cand s-au evaluat respectivele activitati, s-a tinut cont de manipularea manuala a
maselor si de pozitiile de lucru vicioase?

Exista posibilitatea de a fi utilizate mijloace tehnice auxiliare sau echipamentele reglabile
"

Locul de munca poate fi reorganizat astfel incat problema sa poatd fi evitata sau sa i se
reduca consecintele?

Este organizata instruirea salariatilor?

Este asigurata supraveghere medicala si sunt prevazute servicii de reabilitare?

5.3 Agenti alergici si iritanti:

>

>

>

Riscurile la adresa aparatului respirator, dermatologice si diferite tipuri de alergii sunt
destul de numeroase si se datoreaza efectuand munca de teren din cauza conditiilor de trai
a comunitatilor marginalizate si contactul direct cu membrii comunitatii (lipsd igienei
corespunzatoare, boli contagioase, strazi fara canalizare, etc.);

Utilizarea numeroaselor tipuri de sdpun si antiseptice std la originea a numeroase
dermatite de contact iritant sau alergice;

Angajatii si voluntarii Directiei de Asistentd Sociald Targu Mures risca sa fie afectati de
alergii imediate (urticarie) la latex datorita utilizarii manusilor de protectie;



» Reactiile alergice includ senzatia de mancarime la nivelul pielii, afectiuni la nivelul
nasului, sinusurilor si ochilor, aparitia astmului bronsic, si chiar socuri anafilactice intra-
operatorii.

5.3.1 Masurile de prevenire includ urméatoarele:

Utilizarea de manusi avand continut mai scazut de proteine extractibile din latex;
Limitarea utilizarii manusilor din latex numai la activitatile cu risc infectios;

Utilizarea manusilor ne-pudrate, ori de cate ori este posibil;

Utilizarea bunelor practici de igiend, cum sunt spalarea mainilor i evitarea folosirii
cremelor tip bariera de protectic impreuna cu manusile de latex;

Manusile de cauciuc nu ofera protectie fatd de sensibilizantii metalici, eficiente fiind doar
cele confectionate din material plastic.
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5.4 Accidente prin expunere la singe (AES):

Consecintele ranilor accidentale cauzate personalului sau voluntarilor pot fi atat de ordin
emotional cat si fizic, deoarece personalul poate fi infectat in acest mod cu virusuri avand cale de
transmitere sanguind, cum ar fi virusul HIV sau Hepatita A, B si C.

5.4.1 Masurile preventive cuprind in special:
» Implementarea utilizarii unor instrumente dotate cu elemente de securitate si evaluarea
utilizarii acestora, pentru a stabili care dintre acestea sunt cele mai eficiente si adecvate;
> Instruirea angajatilor privind utilizarea si indepartarea instrumentelor dotate cu elemente
de securitate dupa utilizare, in conditii de deplind securitate, in containerele
corespunzatoare obiectelor ascutite.

5.5 Problemele psihosociale, violenta din partea publicului, intimidarile din partea unor colegi
de lucru:

» Agresiunile din partea asistatilor la adresa angajatilor si voluntarilor sunt relativ
frecvente, dar rareori ajung la violenta.

> Ele apar mai ales in cadrul serviciului de Adapost de Noapte si rareori in urma muncii de
teren.

» Confruntarea cu durerea sau cu decesul asistatilor, lipsa de autonomie si monotonia
sarcinilor de la anumite locuri de muncd, absenta lucrului in echipd, munca in
colectivitati izolate, absenta sprijinului sunt factori suplimentari de stres. Cu toate
acestea, este posibild prevenirea si finerea sub control a acestor aspecte.

5.6 Munca de noapte:

Munca efectuata in cadrul echipei mobile este spontand pe baza solicitarilor telefonice
privind cazurile de violenta in familie, poate cauza o serie de probleme de sanatate. Este o sursa
frecventa de insomnii, tulburari de memorie, iritabilitate. Poate apare deseori un sentiment de
singuratate. Aceste manifestari apar deseori pe fondul unei stari de oboseala generala si/sau in
contextul unui abuz de medicamente. In acest sens, masurile de tinere sub control si de prevenire
vor include ameliorarea programului de lucru.



5.7 Agentii nocivi potentiali existenti privind afectiunilor musculo-scheletice:

>

>

>

Agentii fizici de tipul iluminatului deficitar, prin amenajarea neergonomica a locului de
munca.

Agenti biologici vehiculati prin sistemele de aer conditionat si de umidificare a aerului
cu functionare necorespunzatoare.

Pozitia staticd prelungita, pe un scaun neergonomic, asezarea necorespunzatoare a
obiectelor in planul de lucru, stralucirea si umbrele la nivelul ecranului pot fi tot atatia
factori care agraveaza si suprasolicita organismul in timpul muncii. La acestea se adauga
migcdrile repetitive ale degetelor mainilor pe tastaturd si mouse, pozifia sezanda
prelungita, miscarile ochilor pe planul de lucru etc.

5.7.1 Prevenirea afectiunilor musculo-scheletice:

>

Afectiunile musculo-scheletice acopera o gama largd de probleme de sanatate.
Principalele tipuri de afectiuni sunt durerile/traumatismele coloanei vertebrale si
afectiunile membrelor superioare de origine profesionald, cunoscute in mod obisnuit ca
«leziuni cauzate de solicitari repetitive». Exista dovezi clare asupra faptului ca afectiunile
musculo scheletice sunt direct legate de locul de munca;

Cauzele fizice ale acestora includ pozitiille de munca vicioase, miscarile repetitive sub
constrangere temporala, miscarile de apasare pe planul de lucru;

Cauzele organizatorice includ ritmul de munca, sarcinile de munca repetitive,
constrangerile temporale, remunerarea, munca monotona si, de asemenea, aspectele
psihosociale. Unele tipuri de afectiuni sunt specifice unor sarcini de muncd sau
profesiuni. Femeile sunt mai afectate decat barbatii, mai ales din cauza tipului de munca
pe care o efectueaza.

5.8 Protectia impotriva electrocutarii:

1.

2.

w

Dupa orice interventie care a necesitat deschiderea sau demontarea carcaselor, capacelor,
aparatorilor etc., acestea se vor inchide sau se vor monta;

Orice interventie asupra instalatilor electrice (reparatii, reglaje) se va face numai dupa
intreruperea alimentdrii cu energie electricd si numai de catre electricieni instruiti si
autorizati;

Cablurile electrice se vor proteja impotriva deteriorarilor;

Pentru protectia impotriva electrocutarii prin atingere directa sau indirecta se vor lua
masuri tehnice si organizatorice, conform reglementarilor in vigoare: legarea la centurad
de mpamantare a echipamentelor tehnice alimentate la tensiunea de 380V, masurarea
periodica a rezistentei de dispersie, etc;

Se interzice descompletarea echipamentului electroizolant (podete, covoare
electroizolante etc.) aferent echipamentelor tehnice;

Se interzice efectuarea oricarei interventi cu mainile umede la echipamentele tehnice
electrice;

Atunci cand din diverse motive sigurantele nu mai corespund, acestea vor fi inlocuite
numai cu sigurante calibrate;

Montarea, exploatarea, verificarea si repararea echipamentelor tehnice electrice se vor
face numai de catre lucratori autorizati.



5.9 Protectia impotriva incendiilor si exploziilor:

1.

2.

Angajatii si/sau voluntari care observa incendiu, sunt obligati de a anunta pompierii apoi
responsabilul PSI si directorul institutiei;

Alarma de incendiu trebuie sa confind numele persoanei semnalizatoare, locul exact al
incendiului, obiectul care arde, ce este 1n pericol, §i s comunice cu atentie sporitd daca
sunt vieti omenesti in pericol. Persoana semnalizatoare ramane la telefon pana la sosirea
pompierilor (dupa caz);

In cazul in care fira indoiald este un incendiu, persoana care a observat incendiul este
obligat sa foloseasca stingatoarele si hidrantul interior;

In cazul unui incendiu, persoancle trebuic si pardseascd intr-un mod civilizat si
disciplinat cladirea pe traseul specificat pe planurile de evacuare, cu exceptia persoanei
care se ocupa de stingerea focului.

Numere de telefon de interes public: S.O.S. (pompieri, ambulanta, politie) 112.

5.10 Prevenirea contamindrii cu agenti nocivi (substante, microbi, virusuri, ciuperci,

viermi
1.

2.
3.

8.
9.

10.
11.

, paraziti etc.):

Periodic se vor efectua deratizari. In sezonul cald, ferestrele incaperilor vor fi prevazute
cu site de protectie contra insectelor;

Punctele de distribuire a apei potabile vor fi mentinute in stare corespunzatoare;

De la robinetele de apa potabila se va bea numai cu paharul, fiind interzis a se pune gura
pe robinet;

Personalul institutiei de toate specialitatile este obligat sa-si spele mainile cu apa si sapun
lichid, de fiecare data cand este necesar;

Pentru orice persoana care desfasoara activitati in domeniul asistentei sociale, permanent
sau in stagiu, este obligatoriu sa se autodeclare conducatorului locului de munca, in cazul
in care prezinta semne de imbolnavire, conducatorul locului de munca interzicandu-i
accesul la locul de munca;

Salariatii si voluntarii vor efectua vaccinarile obligatorii, pe categorii de personal sau
integral, conform reglementarilor Ministerului Sanatatii;

Actiunile de curatenie si dezinfectie se vor desfasura zilnic (ori de cate ori este nevoie) si
periodic, conform reglementarilor Ministerului Sanatatii. Aceasta se va efectua cu: perii,
carpe, aspiratoare etc;

Pavimentele, peretii si mobilierul din fiecare incapere vor fi dezinfectate saptamanal;

Se interzice reutilizarea apei de spalat si a solutiei dezinfectante folosite. Acestea se vor
deversa in reteaua de canalizare, la un grup sanitar special amenajat;

Curatenia si dezinfectia sunt obligatorii pentru toate grupurile sanitare;

Ustensiile si materialele folosite pentru curatenie si dezinfectie vor fi pastrate in incaperi
incalzite si aerisite, special amenajate.



Numele si prenume voluntar Semnitura

Data
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