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ACORD DE COLABORARE

in cadrul proiectului PEO/48/PEO_PI/OP4/ESO4.2/PEO_A7: * CivicPlus -
modernizarea serviciilor pietei muncii prin imbunititirea capacititii si digitalizarea
OSC si consolidarea dialogului civic" Cod proiect 304830 intre Asociatia pentru
Asistentd Sociald “Universul Copiilor Speciali” Pitesti lider, Asociatia Profesionali
Neguvernamentali De Asistentdi Sociali ASSOC-Sud-Centru partener si Directia de
Asistentd Sociald Targu Mures partener asociat

Art. 1. Partile acordului

ASOCIATIA PENTRU ASISTENTA SOCIALA “UNIVERSUL COPIILOR
SPECIALI” PITESTI, cu sediul in comuna Bradu, sat Geamina, str. Prelungirea Craiovei nr.
9, judetul Arges, cod postal 117141, tel./fax 0721.598.321, e-mail asociatia.ucs@gmail.com,
lider al proiectului CivicPlus - modernizarea serviciilor pietei muncii prin imbuniititirea
capacititii §i digitalizarea OSC si consolidarea dialogului civic” cod SMIS 304830,
reprezentatd legal prin domnul George-Gabriel ENESCU in calitate de Presedinte,

ASOCIATIA PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA DE
ASISTENTA SOCIALA ASSOC-Sud-Centru, cu sediul in Municipiul Sibiu, str. Marisesti,
nr. 1, judeful Sibiu, cod postal 550337, tel./fax 0735.558.607, e-mail
assocsudcentru@yahoo.com, partener al proiectului CivicPlus - modernizarea serviciilor
pietei muncii prin imbunititirea capacititii de digitalizarea OSC si consolidarea
dialogului civic" cod SMIS 304830, reprezentata legal prin doamna Dumitrascu Andreea Maria
in calitate de Presedinte,

si

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA TARGU MURES cu sediul in Municipiul
Targu Mures, str. Gheorghe Doja, nr. 9, judetul Mures, cod postal 540015, tel. 0365.430.859,
e-mail registratura.das@tirgumures.ro, reprezentati legal prin doamna Andreia-Ligia
Moraru, in calitate de Director Executiv, denumit in continuare partener asociat, au convenit
sd incheie prezentul Acord de colaborare in urmatoarele conditii:

Art. 2. Obiectul acordului

Prezentul acord de colaborare are drept scop stabilirea cadrului general de colaborare
intre pértile semnatare pentru implementarea activitatilor din cadrul proiectului " CivicPlus -
modernizarea serviciilor pietei muncii prin imbunititirea capacititii si digitalizarea
OSC si consolidarea dialogului civic”.

Art. 3. Obiectivele acordului avand in vedere
» Necesitatea consolidarii dialogului social §i a parteneriatelor pentru ocupare si
formare profesionali;
» Importanta modernizirii organizatiilor societatii civile (OSC) care implementeazi
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misuti pe piata muncii;

Obiectivul programului FSE+ de modernizare a institutiilor i serviciilor pietel
muncii;

Cresterea capacititii OSC de a participa la fumizarea de mdsuri active de ocupare si dea
sprijini incluziunea sociala prin formare profesionala;

Rolul administratiei locale in sprijinirea proiectului ,,CivicPlus - modernizarea
serviciilor pictei muncii prin imbunitatirea capacitatii si digitalizarca OSC si
consolidarea dialogului civic”

Necesitatea promovirii si facilitarii accesului la platforma digitala CivicPlus.ro
[https://civicplus.ro/], un instrument modern destinate modernizirii serviciilor
pietei muncii prin digitalizare si consolidarea dialogului civic;

Importanta dezvoltarii de parteneriate strategice la nivel local, national si european
pentru implementarea si sustenabilitatea proiectului ,.CivicPlus - modernizarea
serviciilor pietei muncii prin imbunétitirea capacitatii si digitalizarea OSC  si
consolidarea dialogului civie".

Pirtile convin asupra urmitoarele directii de colaborare:

Actiuni:
>

>

\/’f

Dezvoltarea si promovarea de programe de informare, consiliere §i mediere
pentru sprijinirea integrérii pe piata muncii a grupurilor vulnerabile;

Facilitarea accesului la misuri de formare profesionald pentru persoanele din
grupurile defavorizate, contribuind la cresterea nivelului de competente si a gradului
de ocupare;

Organizarea de evenimente, workshop-uri si sesiuni de instruire destinate
consolidarii capacititii OSC si implicarii acestora in procesul de dialog social si
dezvoltare comunitard;

Sustinerea procesului de digitalizare a serviciillor OSC, pentru eficientizarea
activititilor din domeniul ocupirii fortei de munca si imbunititirea accesului la
informati si servicii relevante;

Sprijinirea antreprenoriatului si a ocupirii pe cont propria, prin oferirea de
servicii de consiliere, mentorat;

Promovarea platformei digitale CivicPlus.ro ca principal canal de interactiune intre
OSC-uri, angajatori si cetateni, facilitind schimbul de bune practici si dezvoltarea
de solutii inovatoare pentru provocarile pietei muncii;

Sustinerea initiativelor de digitalizare si colaborare intersectoriald, pentru
cresterca transparentei, eficientei si gradului de implicare a comunitatii in dezvoltarea
pietei muncii;

Asigurarea accesului OSC-urilor la platforma CivicPlus.ro, oferindu-le suport
tehnic si resurse pentru a-gi digitaliza serviciile si a-gi Tmbunititi capacitatea de
interventie pe piata muncii;

Consolidarea parteneriatelor intre administrafia publica, institutiile de
inviatamant, angajatori si OSC-uri, pentru a facilita implementarea mésurilor de
ocupare §i sprijinirea categoriilor vulnerabile in procesul de integrare pe piata muncii.
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Art. 4. Obligatiile si responsabilititile partilor

ASOCIATIA PENTRU ASISTENTA SOCAILA ”UNIVERSUL COPIILOR
SPECIALI” si ASOCIATIA PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA DE
ASISTENTA SOCIALA ASSOC-SUD-CENTRU se angajeazi ci:

a)

b)

g)

h)

Furnizeze toate materialele de informare pe care le considerd necesare, referitoare
la proiectul ,,CivicPlus - modernizarea serviciilor pietei muncii prin imbunitiirea
capacitdtii si digitalizarea OSC si consolidarea dialogului civic™; in conformitate cu
cerintele de vizibilitate impuse de finantator §i care si nu prejudicieze imaginea si
interesele Partenerului asociat;

Dezvolte si implementeze programe de formare i ocupare dedicate grupurilor tinta,
contribuind astfel la cresterea gradului de angajabilitate si incluziune pe piata muncii;
Organizeze sesiuni de instruire si activitati pentru dezvoltarea competentelor
OSC; sprijinindu-le in adaptarea la cerintele pietei muncii si in furnizarea de
servicii eficiente;

Ofera suport tehnic si consultantd pentru OSC in procesul de digitalizare si
modernizare facilitind tranzifia acestora citre servicii digitale pentru ocuparea
fortei de munca;

Faciliteze accesul la servicii de mediere si consiliere profesionald, punand la
dispozitie resurse si expertizd pentru facilitarea accesului la locuri de munca
pentru persoanele din grupurile vulnerabile;

Asigure resursele umane si materiale necesare derulirii activititilor planificate in
cadrul proiectului;

Puna la dispozitie platforma CiviPlus.ro si sprijine utilizarea acesteia de citre
administratiile locale si OSC-urile interesate, facilitind accesul la servicii digitale
de informare, consiliere, formare profesionald si ocupare;

Mentind si dezvolte relatiile de parteneriat cu actorii relevanti, inclusiv dupa
finalizarea proiectului, pentru a asigura sustenabilitatea initiativelor si
consolidarea serviciilor de ocupare si incluziune sociali.

PARTENERUL ASOCIAT, Directia de Asistentii Sociali TArgu Mures se angajeazi si
sprijine implementarea proiectului ”CivicPlus — modernizarea serviciilor pietei muncii
prin imbunititirea capacititii si digitalizarea OSC si consolidarea dialogului civic”, prin
urméatoarele acfiuni:

a)

b)

Asigurarea vizibilitatii proiectului, prin punerea la dispozitie a unor spatii
adecvate pentru afisarea si distribuirea materialelor de informare furnizate de
Asociatia pentru Asistentd Sociald “Universul Copiilor Speciali” Pitesti si
Asociatia Profesionald Neguvernamentald de Asistentd Socialdi ASSOC-Sud-
Centru;

Sprijinirea campaniilor de promovare §i implementarea masurilor active de
ocupare si formare profesionald, contribuind la informarea cetitenilor despre
oportunititile disponibile prin proiect;

Oferirea de suport logistic pentru desfasurarea activitatilor proiectului, inclusiv,
daci este cazul, prin facilitarea accesului la spatii pentru sustinerea de evenimente,
sesiuni de instruire sau workshop-uri dedicate ocupdrii fortei de muncd si
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digitalizarii OSC-urilor;

d) Colaborarea in organizarea de evenimente si campanii de informare adresate
comunitétii;

¢) Sustinerea dezvoltdrii retelei de parteneriate locale, facilitind colaborarea intre
OSC-uri, angajatori, institutii si alte organizatii relevante pentru integrarea pe
piata muncii a persoanelor din grupurile vulnerabile;

f) Informarea si implicarea actorii locali (angajatori, institutii de invatamant, OSC-
uri) in initiativele proiectului, disemindnd informatiile relevante si facilitdnd
participarea acestora la activitdtile derulate;

g) Promovarea platformei CivicPlus.ro [https://civicplus.ro/] ca instrument modern
de interactiune intre cetiteni, OSC-uri si angajatori, facilitdnd accesul acestora la
informatii si resurse relevante;

h) Sprijinirea procesului de informare privind solutiile digitale dezvoltate prin
proiect, facilitind accesul actorilor locali la informatii relevante despre
digitalizarea serviciilor pietei muncii §i utilizarea instrumentelor online pentru
ocupare.

Art. 5. Principiile de buni practici ale colaboririi

Asociatia pentru Asistenti Sociald “Universul Copiilor Speciali” Pitesti, Asociatia
Profesionald Neguvernamentala de Asistentd Sociali ASSOC-Sud-Centru si Partenerul
asociat contribuire la implementarea proiectului conform rolului si responsabilitatilor
asumate in cadrul proiectului, asa cum acestea sunt definite in cadrul prezentului acord de
colaborare.

(1) Partile trebuie si se consulte in mod regulat si sd sc¢ informeze asupra tuturor
aspectelor privind evolutia proiectului.

(2) Asociatia pentru Asistentd Sociala “Universul Copiilor Speciali”, Asociatia
Profesionaldi Neguvernamentald de Asistentd Sociala ASSOC-Sud-Centru si
Partenerul asociat trebuie si implementeze sau si faciliteze implementarea
activititilor proiectului cu respectarea standardelor profesionale si de etica cele
mai Tnalte.

Art. 6. Perioada de valabilitate a acordului

Perioada de valabilitate a Acordului incepe la data semnarii prezentului Acord si inceteazi la
data la care Contractul de Finantare aferent proiectului isi inceteaza valabilitatea. Prelungirea
perioadei de valabilitate a contractului de finantare conduce automat la extinderea perioadei
de valabilitate a prezentului acord.

Art. 7. Drepturile si obligatiile Asociatiei pentru Asistenti Sociald ”Universul Copiilor
Speciali” si Asociati Profesionald Neguvernamentald de Asistentd Sociali ASSOC-Sud-
Centru
a) Drepturile Asociatiei pentru Asistentd Sociald “Universul Copiilor Speciali” si
Asociati Profesionala Neguvernamentald de Asistentd Sociald ASSOC-Sud-
Centru:
1. Au dreptul sa solicite sprijin din partea Partenerului Asociat in vederea
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facilitdrii diseminarii informatiilor despre proiect si activitatile sale citre
comunitatea locala

2. Pot solicita colaborarea administratiei locale pentru promovarea
inifiativelor proiectului in rdndul angajatorilor, institutiilor de invatimant
si altor actori locali relevanti

3. Au dreptul si furnizeze si si disemineze materiale informative privind
serviciile si solutiile digitale dezvoltate prin proiect, prin canalele de
comunicare ale Directiei.

b) Obligatiile Asociatiei pentru Asistentd Sociald Universul Copiilor Speciali” si
Asociafi Profesionald Neguvernamentald de Asistenti Sociali ASSOC-Sud-
Centru:

1. Vor mentine o comunicare deschisi cu Partenerul Asociat, informand
periodic Priméria despre activitatile proiectului relevante pentru
comunitatea locala.

2. Vor pune la dispozitia Partenerului Asociat materiale informative s
resurse necesare pentru diseminarea informatiilor despre proiect.

3. Vor facilita, daca este cazul, participarea reprezentantilor Primiriei la
evenimente sau consultari organizate in cadrul proiectului, dupi caz.

Art. 8. Drepturile si obligatiile Partenerului Asociat
a) Drepturile Partenerului Asociat:

1. Are dreptul s fie informat de citre Asociatia pentru Asistentd Sociald
“Universul ~ Copiilor ~ Speciali”  Pitesti, Asociatia  Profesionali
Neguvernamentald de Asistentd Sociali ASSOC-Sud-Centru despre
progresul in implementarea proiectului

2. Are dreptul sa sprijine promovarea proiectului, fard a avea obligatia de a
contribui financiar la implementarea acestuia.

3. Poate participa la evenimente, consultiri sau actiuni organizate in cadrul
proiectului, in functie de relevanta acestora pentru comunitate.

b) Obligatiile Partenerului Asociat:

1. Va sprijini diseminarea informatiilor despre proiect in randul actorilor
locali relevanti (angajatori, institutii de invifimant, organizatii relevante,
ete.).

2. Va asigura suport pentru promovarea platformei CivicPlus.ro si facilitarea
accesului cetdtenilor la resursele digitale oferite de proiect.

3. Va facilita colaborarea dintre OSC-urile implicate in proiect si
comunitatea locald, sprijinind astfel integrarea categoriilor vulnerabile pe
piata muncii.

Art. 9. Clauze referitoare la protectia datelor cu caracter personal
(1) Partile trebuie sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare,
privind protectia datelor cu caracter personal.
(2) Pértile sunt constiente de faptul cd normele europene din Regulamentul 679/2016
se aplica oricdrui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeana si
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oricdrei persoane care prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate
situate in Uniunea Europeani sau care le furnizeaza servicii. Prin urmare, Partile
confirma respectarea deplind a urmatoarelor prevederi, inclusiv dar fari a se limita
la:

» Capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea,
corectarea sau transferul informatiilor personale;

» Informeazi in caz de bresd de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un
interval maxim de 72 ore §i, in cazul Prestatorului nu mai térziu de 24 ore
de la momentul in care o astfel de incilcare a securitatii datelor a ajuns in
atentia acestora;

» Indeplinirea tuturor indatoririlor ~obligatorii privind documentarea
conformirii cu Regulamentul 679/2016.

(3) Pirtile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il
au incheiat, acesta fiind baza legala a prelucrarii orice prelucrare suplimentard sau
in alt scop face obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre
Parti. De asemenea perioada de stocare a datelor personale prelucrate prin contract
este limitatd la perioada corespondentd realizdrii obiectului principal al
contractului.

(4) Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau
comunitate unor terte pirti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un
alt mod. Prin urmare, Partile vor lua toate masurile tehnice si in special
organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate prin aceastd
clauzé:

» Vor impiedica persoanele neautorizate s obtind acces la sistemele de
prelucrarea datelor cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter
personal;

Vor preveni utilizarea bar3 autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

> Se vor asigura ci persoancle care au dreptul si utilizeze un sistem de
prelucrare a datelor au acces numai la datele la care au drept de acces si ca

A 74

datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau
eliminate fira autorizatie in cursul prelucririi sau utilizarii si dupa stocare;

> Se vor asigura cd datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate,
modificate sau eliminate fard autorizatie in timpul transmiterii electronice
sau transportului si cd este posibil si verifice si sd stabileascd catre care
organisme se doreste si se efectueze transferul datelor cu caracter personal
prin mijloace de transmitere a datelor;

> Se vor asigura ca pot verifica si stabili daca si de cétre cine au fost
introduse, modificate sau eliminate datele cu caracter personal in/din
sistemele de prelucrare a datelor;

> Se vor asigura cd, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal, datele sunt prelucrate strict in conformitate cu prezentul
contractul incheiai intre Parti;

» Se vor asigura cid datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere
sau pierdere accidentald;
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> Se vor asigura ca datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate
separat.

Art. 10. Legea aplicabila
(1) Prezentul Acord i se va aplica si va fi interpretat in conformitate cu legea roména.
(2) Pe durata prezentului Acord, partile vor avea dreptul si convini in scris asupra
modificrii anumitor clauze, prin Notificare sau Act Aditional.

Art. 11. Clauze speciale
(1) Rezolvarea neintelegerilor se va face pe cale amiabila intre parti.
(2) Modificarea clauzelor prezentului Acord de colaborare se face exclusiv in scris,
prin incheierea unui Act Aditional intre parti.
(3) Prezentul Acord de Colaborare §i efectele acestuia se supun:

a. Principiului egalitatii de sanse si non-discriminirii, indiferent de vArsta,
gen, orientare religioasad sau oricaror altor ratiuni care ar putea discrimina
intre indivizi;

b. Principiul transparentei;

Principiul legalitatii si bunei credinte;
d. Principiul confidentialitatii datelor personale.

Art, 12. Dispozitii finale
Toate posibilele dispute rezultate din prezentul acord sau in legiturd cu el, pe care
partile nu le pot solutiona pe cale amiabila, vor fi solutionate de instantele competente.
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